MINISTERIO DA EDUCACAQ Direcdo-Geral da Educagio
E CIENCIA

GOVERNO DE
? PORTUGAL

------

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS SERRA DA GARDUNHA — FUNDAO

Escola Basica Serra da Gardunha

NORMA 02/JNE/2012

Instrucoes - Realizacao, classificacao,

reapreciacao e reclamacao

Provas e Exames do Ensino Basico e do Ensino
Secundario

Versao Aluno



PORTUGAL E CIENCIA

O Juri Nacional de Exames, designado abreviadamente por JNE, é, no uso das competéncias
definidas no Anexo | do Despacho normativo n.° 6/2012, de 10 de abril, responsavel pela coordenacéo e
planificagdo das provas finais dos 2.° e 3.°ciclos do ensino bésico, dos exames finais nacionais do ensino
secundario, exames/provas a nivel de escola e exames/provas de equivaléncia a frequéncia, no que respeita
a sua realizacdo e ao estabelecimento de normas para a classificacdo, reapreciacao e reclamacao das provas.

Neste sentido, torna-se necessario estabelecer as normas a observar no processo de avaliagdo externa
da aprendizagem de 2011/2012, as quais sdo as constantes nas presentes INSTRUCOES - Realizacéo,
Classificacdo, Reapreciacdo e Reclamacao (provas e exames do ensino basico e do ensino secundario),
abreviadamente designadas neste documento por NORMA 02/IJNE/2012.

Os orgéos de direcdo dos estabelecimentos de ensino devem proceder a leitura atenta e a divulgacao por
escrito das presentes Instrucfes junto dos elementos do secretariado de exames, dos diretores de turma e,
muito em particular, dos professores vigilantes.

Para a divulgacdo junto dos alunos devera ser afixado nos locais habituais da escola, em lugar bem
visivel, com razoavel antecedéncia, um resumo destas instrucdes que contenha o essencial para completa
informacao dos interessados.

Nesse resumo devem ser inseridos na integra os pontos 4, 5.6, 8, 9, 10, 12, 13, 19, 20, 21, 22, 24.2,
30 desta norma, bem como todo o Capitulo Ill- Reapreciacdo das Provas de Exame e reclamacdo ao
resultado da reapreciacao.

Todas estas instrucdes tém de ser lidas e esclarecidas pelo diretor de turma, na sala de aula, antes do
final do 3.° periodo.
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Ponto 4

4. Material especifico autorizado

4.1. As folhas de prova a utilizar na prova final do 3.° ciclo de Lingua Portuguesa, nos exames finais
nacionais do ensino secundario, nas provas/exames a nivel de escola e nos exames/provas de equivaléncia a
frequéncia sdo de modelo prdprio.

4.1.1. Nas disciplinas de Lingua Portuguesa/PLNM e de Matematica do 2.° ciclo do ensino basico, bem
como nas disciplinas de Matemética e PLNM do 3.° ciclo do ensino basico as respostas sdo dadas no
préprio enunciado.

4.2. As folhas de prova sdo enviadas aos estabelecimentos de ensino pela Editorial do Ministério da
Educacdo e Ciéncia (EMEC), em quantidade adequada ao nimero de estudantes que ai prestam provas.

4.3. As folhas de prova a utilizar nos exames/provas de equivaléncia a frequéncia, que ndo sejam realizados
no préprio enunciado, tém de ser requisitadas a EMEC.

4.4. O papel de rascunho (formato A4) é fornecido pela escola devidamente carimbado, sendo datado e
rubricado por um dos professores vigilantes.

O papel de rascunho néo pode ser entregue ao examinando antes da distribui¢do dos enunciados.

4.5. Durante a realizacdo das provas de exame o0s alunos apenas podem usar 0 material autorizado nas
Informacdes Prova Final/Exame, dimanadas pelo GAVE, nas Informacgdes Prova Final/Exames a nivel de
escola e nas InformacBes Exame/Prova de equivaléncia a frequéncia, da responsabilidade da escola,
devendo cada aluno, na sala de exame, utilizar apenas o seu material.

4.5.1. As Informacdes Prova/Exame devem ser afixadas, com a devida antecedéncia para conhecimento dos
estudantes.

4.5.2. Maquinas de calcular:
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a) Nas provas finais de Matematica dos 2.° e 3.° ciclos, nos exames finais nacionais de Matematica A (635),
Matematica B (735), Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais (835) e Fisica e Quimica A(715) s6 sdo
autorizadas as calculadoras que respeitem as caracteristicas técnicas previstas no oficio circular SDGIDC/
2011/13, de 20 de dezembro. Este oficio circular deve ser afixado na escola, ja que é seu objetivo apoiar 0s
candidatos e os professores coadjuvantes que vao verificar o material permitido durante a realizacdo do
exame, constituindo por conseguinte apenas uma referéncia dos modelos existentes em Portugal que
obedecem as condigdes exigidas.
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ATENCAO

PROVAS FIMAIS DE CICLO DO ENSINO BASICO:
Sempre que um aluno se apresente nas provas finais de ciclo com
calculadora com fungoes diferentes das permitidas a maguina e
retirada e o aluno realiza a prova sem maquina calculadora.
MNesta situacao € preenchido obrigatoriamente o Modelo 03/JNE, que
fica arquivado na escola para eventual consulta.

EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDARIO:

Sempre que o aluno se apresente a exame final nacional com uma
calculadora cujas caracteristicas tecnicas nao se enguadrem nas
condicoes previstas, levantando duvidas quanto a legitimidade da sua
utilizacdo, e-lhe permitide o seu uso, devendo obrigatoriamente ser
preenchido o Modelo 03/JHE. No entanto, na situacao referida ou em
casos excecionais em que a maquina de calcular se avaria, a escola
pode proceder ao emprestimo de uma calculadora, devendo o
examinando preencher igualmente o Modelo 03/JNE, para arquivo na
escola.

Mo primeiro caso, o Modelo 03/JHME e enviado ao responsavel do
agrupamento de exames, apos o termo da prova, que, por sua vez, o
remete a comissac permanente do JME, para analise da situacaoc e
decisao final, informando simultaneamente a delegacao regional do JME
deste procedimento.

Caso se venha a confirmar o uso de maquina calculadora com
caracteristicas técnicas diferentes das previstas, a prova de exame &
anulada.

Os alunos so podem levar para a sala de exame uma unica calculadora.

NOTA: Todo o aluno que se candidate a exame e possua uma maquina calculadora que seja suscetivel de
levantar davidas relativamente as suas caracteristicas deverd, até 6 de junho, impreterivelmente, solicitar na
escola onde se inscreve a confirmacéo da possibilidade de utilizar a mesma nas provas de exame referidas.
Nesta situacdo, a escola deve passar declaracdo a ser entregue ao aluno, ficando uma cépia arquivada no
estabelecimento de ensino.
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4.5.3. Dicionario — sé é permitido o uso de dicionarios nas provas para as quais tal estad expressamente
previsto nas Informacdes Prova/Exame e de acordo com a tipologia ai prescrita, e ainda na situacéo
mencionada no Oficio Circular- DGE/2012/2, de 6 de marco.

4.6. O secretariado de exames, em conjunto com o professor coadjuvante, define os procedimentos para
verificagdo do material a usar pelos alunos.

Tal verificacdo deve ocorrer, sempre que possivel, antes do inicio da prova, salvaguardando o caso dos
alunos referidos em 10.1. em que essa verificacdo decorre com a maior brevidade, apds a sua entrada na
sala de exames.
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5. Salas e vigilancia

5.6. Para a realizacdo das provas de exame 0s estudantes ndo podem ter junto de si quaisquer suportes
escritos ndo autorizados (exemplo: livros, cadernos, folhas), nem quaisquer sistemas de comunicacdo maével
(computadores portateis, aparelhos de video ou audio, incluindo telemoveis, bips, etc.). Os objetos ndo
estritamente necessarios para a realizacdo da prova (mochilas, carteiras, estojos, etc.) devem ser colocados
junto a secretaria dos professores vigilantes, sendo que os equipamentos de comunicacdo deverdo ai ser
colocados devidamente desligados.

ATENCAO

Qualquer telemovel ou outro meio de comunicagcao movel que seja
detetado na posse de um examinando, guer esteja lisado ou desligado,
determina a anulagao da prova pelo diretor do estabelecimento de
ensino.

8. Convocatdria dos alunos

8.1. Os alunos devem apresentar-se no estabelecimento de ensino 30 minutos antes da hora marcada para o
inicio da prova.

8.2. A chamada faz-se pela ordem constante nas pautas referidas no n.° 3, 15 minutos antes da hora marcada
para o inicio da prova.

8.3. Na eventualidade de algum aluno se apresentar a exame sem constar da pauta e a situacao indiciar erro
administrativo, deve ser sempre admitido a prestacdo da prova a titulo condicional, procedendo-se de
imediato a clarificacdo da situacdo escolar do aluno.

9. Identificacdo dos alunos

9.1. Os alunos ndo podem prestar provas sem serem portadores do seu Cartdo de Cidaddo/Bilhete de
Identidade ou de documento que o substitua, desde que contenha fotografia. O Cartdo de Cidadao/Bilhete
de Identidade ou o documento de substituicdo devem estar em condicdes que ndo suscitem quaisquer
duavidas na identificacdo do aluno.
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9.2. Os alunos nacionais ou estrangeiros que n&o disponham de bilhete de identidade emitido pelas
autoridades portuguesas podem, em sua substituicdo, apresentar ou titulo de residéncia ou passaporte ou
documento de identificacdo utilizado no pais de que sdo nacionais ou em que residem e que utilizaram no
ato de inscrigdo. Neste caso, devem ser igualmente portadores do documento emitido pela escola com o
numero interno de identificacdo que Ihes foi atribuido.

9.3. Os alunos que se apresentarem com total falta de documentos de identificacdo podem realizar a prova,
devendo o secretariado de exames elaborar no final da mesma um auto de identificacdo do aluno perante
duas testemunhas, utilizando para o efeito o Modelo 01/JNE.

9.3.1. O auto é assinado por um elemento do secretariado de exames, pelas testemunhas e pelo aluno que
nele deve apor, igualmente, a impressdo digital do indicador direito. A situacdo, quando o aluno é menor,
deve ser comunicada de imediato ao encarregado de educacdo, o qual toma conhecimento da ocorréncia
assinando o respetivo auto.

9.3.2. Nos dois dias Uteis seguintes ao da realizacdo da prova, o aluno em causa, acompanhado do seu
encarregado de educacdo, quando menor, deve comparecer na escola, com o documento de identificacéo,
sob pena de anulacdo da mesma.

9.3.3. No caso de ndo se verificar a confirmacéo da identidade do aluno no prazo estabelecido e se a prova
ja tiver sido enviada para classificacdo no agrupamento de exames, a escola deve solicitar de imediato ao
responsavel do agrupamento de exames que proceda a anulacdo da prova.
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10. Atraso na comparéncia de alunos

10.1. O atraso na comparéncia dos alunos as provas ndo pode ultrapassar os 15 minutos ap6s a hora do
inicio das mesmas. A estes alunos ndo € concedido nenhum prolongamento especial, pelo que terminam a
prova ao mesmo tempo dos restantes.

10.2. Ap6s os 15 minutos estabelecidos no numero anterior, um dos professores responsaveis pela
vigilancia deve assinalar na pauta os alunos que ndo compareceram a prova.

12. Preenchimento do cabecalho do papel de prova

12.1. No cabecalho das folhas de resposta, o estudante deve inscrever:

a) Na parte destacavel:

- O seu nome completo, de forma legivel e sem abreviaturas;

- O nmero do Cartdo de Cidad&do/Bilhete de Identidade e respetivo local de emisséo;

- Assinatura, conforme o Cartdo de Cidadao/Bilhete de Identidade;

- A designacdo e o codigo da prova que se encontra a realizar — exemplos: prova de Lingua Portuguesa
(91), ou prova de Matematica B (735);

- Ano de escolaridade;

- A fase ou chamada respetiva;

- O nome do estabelecimento de ensino em que se encontra a realizar a prova.

b) Na parte fixa:

- Novamente a designacéo e o codigo da prova que se encontra a realizar;

- O curso do ensino secundario (quando aplicavel);

- O ano de escolaridade e a fase ou chamada respetiva;

- No final da prova o numero de paginas utilizadas na sua realizacao, ainda que efetuada em diferentes tipos
de papel de prova;

- Versdo 1 ou 2, no caso das provas do quadro referido no n.° 5.4., conforme enunciado distribuido.
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NOTA: Caso haja rasura no preenchimento do que € referido nos dois ultimos itens, a alteracdo registada
tem que ficar legivel. Esta alteracdo deve também ser registada no reverso da parte destacavel do cabecalho

sendo neste local apostas as assinaturas dos professores vigilantes e do aluno.

Exemplo de cabecalho da folha de Prova Final do 3.° Ciclo do ensino basico de Lingua Portuguesa e Exames
Finais Nacionais do ensino secundario

12.2. Nos exames/provas de equivaléncia a frequéncia realizados no proprio enunciado da prova, este
devera estar preparado para garantir o respetivo anonimato, sendo necessario introduzir um taldo destacavel

idéntico ao utilizado pelo GAVE, conforme o exemplo apresentado.
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Exemplo de cabecalho de Prova Final do 2.° Ciclo do ensino basico de Lingua Portuguesa (61)

Buhiea do Professanr Vagilanie

cuja resolucdo é feita no enunciado da prova

COVERNO D | s s

P/ GABINETE PROVA FINAL DO 2.° CICLO DO ENSINO BASICO
% DE AVALIAGAD Lingua Portuguesa/Provi 61/1.* Chamada/z2012

EDUCACIONAL Decreto-Lel 0" 620010, de 18 de janeuo

PENUIIEI PRI ESTHDAY

Name campleo

Docummnio e =
dmndicage O 1 Ll f it jou|Me*y | i L) tmitads e

Assinatura o Estudante

PIAS RETeVEL O Bew mOrta Bre male NASTIN Jooul S PesR

Feova realizamla no Extabwletimmnto de Emine

A PREANUITER PR ANCOLA

Nemmro comentional

Ndmern comventinnal

LMY B NI LN 1RO I RSO CLANSEE WA

Clnsficachs em porcentagem |1 L | | Ppor cenia)

Correnpondumin oo nivwl i ) Date 20021 J
Assinatura do volessor Classificado

Obsernvagoes

Y PREENUHER PELO ALIEPASENT

Néwmaro comhidendlal da Escols

Prova Final de Lingua Portuguesa

2.9 Ciclo do Ensino Basico

Decreto-Lei n.® 6/2001, de 18 de janeiro

Prova 61/1.2 Chamada 16 Péginas

Duragiio da Prova: 90 minutos. Tolerincta: 30 minutos

2012

Prova 61/1.* Ch, » Pagina 1/ 16
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Exemplo de cabegalho de Prova Final do 2.° Ciclo do ensino basico de Matematica, com dois
cadernos, e cuja resolucdo é feita no enunciado da prova

Peaheke a thes Pretessant Vsl aste

GOVERNOC DE
PORTUGAL

MINISTERO
|l DA SouCAcho

Matematica/Prova 62/1." Chamada/z012

Decreto-1¢ n® 6/2001, de 18 de janeino

7 GABINETE _
DE AVALIAGAQ
EDUCACIONAL

PROVA FINAL DO 2.9 CICLO DO ENSINO BASICO

Nome completo

Dot de

T i R L jou!Min ) Lwotichs oimy

Assinatura do Estudants
TS e2asR VRS O HhU NBENE e M HerL lacal da prove

Frova realizads mo Bstabelecimento de Ensimo

Nimeto comencsinal

Aumio (omvenoanal

\ PREENCHEN FELO PROFESMON CLASSIFICADOR

Classihag do om parcentsgem 1 pat cento)

Correspondente 2o nivel || ) Data 2012 /.

Assinatara o Prodessor Classifoad o

Ubservagoes

A PREENCHER FELO AGRUPAMENTD

/

Ndmero conhdencial da Lacol

Prova Final de Matematica
2.9 Ciclo do Ensino Bésico
Decreto-Lei n.” 6/2001, de 18 de janeiro

Prova 62/1.* Chamada

8 Piginas

Duragao da Prova (CaperNo 1 + CapErxo 2): 90 minutos. Tolerincia: 30 minutos,

2012

Caderno 1: 30 minutos. Tolerdncia: 10 minutos.

(com recurso a calculadora)

Prova 62/1." Ch./Cad. | « Pagina |/ 8
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GOVERNC DE
PORTUGAL

MINISTERIO DA SOUCACAD
|ldnl“

[/ GABINETE PROVA FINAL DO 2.0 CICLO DO ENSINO BASICO
Gq/e DE AVALIAGAQ Matemitica/Prova 62/1." Chamada/zo012
EDUCACIONAL Decreto-1¢ n* 6/2001, de 18 de janeno

A PHEENCIEN FELD FNTVUDANTY

Nome completo

Docutrmnto de —y

=
wemdorse  SCnt 1 ) Lt _jou!®in"y

,A

S —— L

(=

Assinatura do Estudante

NAS e2ave VS O HhU NBMNE e M Herhum lacal da prove

Frove realizads mo Estabelecimento de Cnsimo

APEEENCHEN FRLS KB00LA

Mmoo comenosingd

Aumio (omvenoanal

APRFENCHENFELO FROFESMIN CLASSIFICADOR

Puaheie a e Fralossant Vaglanie

Class ioag o em parcentsgom AL | M- 5 . . Ppar cento)

Correspondente a0 nhel || ) Data 2012 /. /

Assinamara o Professor Classificad or

Cbservagoes

APREENCHER FELO AGRUPAMENTD

Ndmero conhdencial da Lacola

Prova Final de Matemaitica

2. Ciclo do Ensino Basico

Decreto-Lei n.” 6/2001, de 18 de janeiro

Prova 62/1.* Chamada 8 Piginas

Duragao da Prova (Caperyo 1 + CapeErxo 2): 90 minutos. Tolerincia: 30 minutos,

2012

Caderno 1: 30 minutos. Tolerincia: 10 minutos.
(com recurso a calculadora)

Prova 62/1." Ch./Cad. | « Pagina I /8
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12.3. Os alunos referidos em 9.2. (nacionais ou estrangeiros) devem registar, no local destinado ao nimero
do Cartdo de Cidaddo/Bilhete de Identidade, o ndmero interno de identificagdo que Ihes foi atribuido,
indicando como local de emissao a referéncia “numero interno”.

-~

ATENCAO

Se nao for indicada a versao (versao 1 ou versao 2) no cabecgalho da folha
de prova sao classificadas com zere (0) pontos todas as respostas aos itens
de selecao, conforme indicagao nas instrugoes de cada uma das provas.

13. Adverténcias aos alunos

13.1. Os professores responsaveis pela vigilancia devem avisar os alunos de que:

a) Nao podem escrever o seu home em qualquer outro local das folhas de resposta, para além dos
mencionados no n.° 12;

b) Ndo podem escrever comentarios despropositados e/ou descontextualizados, nem mesmo invocar matéria
néo lecionada, ou outra particularidade da sua situacgao escolar;

c) S6 podem usar caneta/esferografica de tinta azul ou preta indelével;

d) N&o podem utilizar fita ou tinta corretora para corre¢do de qualquer resposta. Em caso de engano
devem riscar;

e) A utilizacdo do lapis so € permitida nas provas para as quais esta expressamente previsto, devendo,
mesmo nestas provas, ser utilizada caneta/esferografica nos textos escritos. Nas provas de Matematica A,
Matematica B e Matemaética Aplicada as Ciéncias Sociais, a utilizagdo do lapis s6 é permitida nos itens que
envolvem construcdes que impliquem a utilizagdo de material de desenho.

f) Devem utilizar a lingua portuguesa para responder as questdes das provas de exame. Excetuam-se,
obviamente, as disciplinas de lingua estrangeira.

g) S6 é permitido o uso de dicionarios nas provas para as quais tal estd expressamente previsto nas
Informacbes Prova/Exame e de acordo com a tipologia ai prescrita, e ainda na situagdo mencionada no
Oficio Circular- DGE/2012/2, de 6 de margo.

h) Nao podem abandonar a sala antes de terminado o tempo regulamentar da prova.

i) Ndo podem comer durante a realizacdo das provas de exame, a excecdo dos alunos com necessidades
educativas expressamente autorizados pelo JNE.

13.2. Aos alunos deve também ser dado a conhecer o disposto nesta Norma 02/JNE/2012, nos numeros 19
(Desisténcia da resolucéo de prova), 21 (Irregularidades), 22 (Fraudes) e 24.2. (Ndo aceitagdo de folhas de
rascunho para classificacéo).

19. Desisténcia de realizacdo da prova

19.1. Em caso de desisténcia de realizacdo da prova ndo deve ser escrita pelo aluno qualquer declaragéo
formal de desisténcia, nem no papel da prova nem noutro suporte qualquer.

19.2. O aluno nédo pode abandonar a sala antes do fim do tempo regulamentar da prova.

19.3. A prova é sempre enviada para classificacdo no agrupamento de exames, ainda que tenha s6 0s
cabecalhos preenchidos, a exce¢do das provas classificadas a nivel da escola.

NORMA 02/JNE/2012 Instrucdes — Realizagdo, classificagio, reapreciacio e reclamagido — VERSAO ALUNO 9
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20. Abandono néo autorizado da sala

20.1. Se, apesar de advertido em contrario, algum aluno abandonar a sala antes do fim do tempo
regulamentar da prova os professores responsaveis pela vigilancia devem comunicar imediatamente o facto
ao Diretor da escola.

20.2. O Diretor toma as providéncias adequadas para impedir a divulgacdo da prova por parte dos alunos
referidos no ponto anterior, nomeadamente,

ndo permitindo que estes levem consigo o enunciado, a folha de resposta e o papel de rascunho,
assegurando que o aluno em nenhum caso volte a entrar na sala de exame.

20.3. Nesta situacdo, a prova é anulada pelo Diretor, ficando esta em arquivo na escola para eventuais
averiguacaes.

21. Irregularidades

21.1. A ocorréncia de quaisquer situacdes anomalas durante a realizacdo da prova deve ser comunicada de
imediato ao Diretor, o qual decide do procedimento a adotar, devendo ser posteriormente elaborado
relatorio circunstanciado para comunicacao ao JNE, através do responsavel do agrupamento de exames.
21.2. A indicacdo no papel de prova de elementos suscetiveis de identificarem o examinando implica a
anulacdo da prova pelo JNE.

21.3. A utilizagdo de expressdes despropositadas, descontextualizadas ou desrespeitosas no papel da prova
de exame pode implicar a anulagdo da mesma por decisdo do JNE.

21.4. Os procedimentos anteriormente referidos sdo adotados sem prejuizo de ulterior procedimento
criminal.

22. Fraudes

22.1. Compete aos professores vigilantes suspender imediatamente as provas dos examinandos e de
eventuais cumplices que no decurso da realizagdo da prova de exame cometam ou tentem cometer
inequivocamente qualquer fraude, ndo podendo esses examinandos abandonar a sala até ao fim do tempo da
sua duragéo.

22.2. A situagdo referida no numero anterior deve ser imediatamente comunicada ao Diretor da escola, a
quem compete a anulacdo da prova, quer se trate de prova final de ciclo, exame final nacional, prova
final/exame a nivel de escola ou exame/prova de equivaléncia a frequéncia, mediante relatério devidamente
fundamentado, ficando em arquivo na escola a prova anulada, bem como outros elementos de comprovagéo
da fraude para eventuais averiguagoes.

22.3. A suspeita de fraude levantada em qualquer fase do processo de exames ou que venha a verificar-se
posteriormente implica a suspensdo da eventual eficacia dos documentos entretanto emitidos, apds a
elaboracdo de um relatério fundamentado em ordem a possivel anulacdo da prova, na sequéncia das
diligéncias consideradas necessarias.

22.4. A anulacdo da prova, no caso a que se alude no n.° 22.3, é da competéncia do Presidente do JNE,
qualquer que seja a modalidade de exame.

24, Recolha das folhas de resposta

24.2. As folhas de rascunho ndo sao recolhidas, ja que em caso algum podem ser objeto de classificaco.
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30. Admissdo & 2.2 Fase dos exames finais nacionais do €NsSiN0 secundario

30.1. S6 podem ser admitidos a 2.2 fase dos exames finais nacionais e provas de equivaléncia a frequéncia
os alunos que realizaram provas na 1.2 fase e desde que:

a) N&o tenham obtido aprovagédo nas disciplinas em que realizaram provas de exame na 1.2 fase;

b) Pretendam realizar melhoria de classificagdo em qualquer disciplina realizada na 1.2 fase, no mesmo ano
letivo;

c) Pretendam repetir o exame final nacional de qualquer disciplina realizada na 1.2 fase e que se constitua
exclusivamente como prova de ingresso.

30.2. Os alunos internos que nao obtenham aprovacdo na 1.2 fase dos exames finais nacionais ou dos
exames a nivel de escola para alunos com necessidades educativas especiais ndo necessitam de efetuar
inscricdo para a realizacdo dos mesmos exames na 2.2 fase, uma vez que sdo admitidos automaticamente a
esta fase.

30.3. Os servigcos de administracdo escolar devem proceder ao levantamento dos alunos internos que néo
obtiveram aprovacdo na 1.2 fase para a elaboracdo da pauta da 2.2 fase.

30.4. Os alunos autopropostos que ndo obtenham aprovacédo na 1.2 fase dos exames finais nacionais ou
dos exames a nivel de escola para alunos com necessidades educativas especiais tém obrigatoriamente de
efetuar inscricdo para a realizacdo dos mesmos exames na 2.2 fase.

30.5. Os alunos internos e autopropostos que faltarem a 1.2 fase dos exames finais nacionais e provas de
equivaléncia a frequéncia do ensino secundario nao sdo admitidos a 2.2 fase;

30.6. Os alunos que pretendem efetuar melhoria de classificacdo de exames finais nacionais ou provas de
equivaléncia a frequéncia tém obrigatoriamente que proceder a nova inscricdo para serem admitidos a 2.2
fase.

30.7. Os alunos que realizam exame exclusivamente como prova de ingresso e pretendam repeti-lo na 2.2
fase tém também que proceder a nova inscri¢do para serem admitidos a esta fase.
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CAPITULO 1l

Reapreciagao das Provas de Exame

50. Competéncia para a reapreciacao de provas

50.1. E da competéncia do JNE a reapreciacio das seguintes provas de exame:

- Provas Finais dos 2.° e 3.° Ciclos do ensino basico;

- Exames Finais Nacionais do ensino secundario.

- Exames/Provas de equivaléncia a frequéncia e outros exames realizados a nivel de escola.

51. Possibilidade de reapreciacédo das provas

51.1. E admitida a reapreciacdo das provas de exame de cuja resolucdo haja registo escrito em suporte
papel, suporte digital ou producéo de trabalho tridimensional.

51.2. Quando a prova, para além da resolucédo registada em papel, incluir a observacdo do desempenho de
outras competéncias so é passivel de reapreciacdo a parte escrita.

52. Efeitos da apresentacdo do pedido de reapreciacao

52.1. A formalizacéo do pedido de reapreciacdo de uma prova implica a suspenséo da classificacdo que fora
inicialmente atribuida, sem prejuizo da sua utilizacdo a titulo provisorio para efeitos de introducdo do
processo de candidatura ao ensino superior, no caso dos alunos do ensino secundario.
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52.2. A classificacdo que resultar do processo de reapreciacdo € aquela que passa a ser considerada para
todos os efeitos, ainda que inferior a inicial, sem prejuizo do estabelecido no ponto seguinte.

52.3. Se a reapreciacdo implicar a reprovacdo do aluno que ja obtivera aprovacdo com base na primeira
classificagdo é atribuida a classificagdo minima que possibilite a aprovacdo do aluno, para efeitos
exclusivos de conclusdo de ciclo. Para efeitos de candidatura ao ensino superior, no caso dos alunos do
ensino secundario, € sempre considerada a classificacdo que resultar da reapreciacao.
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53. Fases do processo de reapreciacao

No processo de reapreciacao ha a considerar duas fases distintas:

a) A da consulta das provas, que se destina a permitir que o aluno possa conhecer a classificacdo que foi
atribuida a cada questdo da prova;

b) A da reapreciacdo propriamente dita, que tem inicio quando o aluno, apds a consulta da prova, entende
prosseguir o processo de reapreciacdo e, por esse motivo, apresenta o requerimento de reapreciacdo e a
alegacao.

54. Pedido de consulta da prova

54.1. O requerimento de consulta da prova (Modelo 08/JNE), apresentado pelo encarregado de educacdo ou
pelo proprio aluno quando maior, deve ser sempre dirigido ao Diretor do estabelecimento de ensino onde
foram afixados os resultados do exame.

54.2. O requerimento ¢ apresentado em duplicado no prazo de dois dias Uteis ap0s a publicagdo da respetiva
classificacdo, servindo este de recibo a devolver ao requerente.

55. Realizagdo da consulta

55.1. No prazo maximo de dois dias Uteis apos a entrega do requerimento devem ser facultados aos alunos
0 enunciado da prova com as cotagdes, os critérios de classificagdo e a fotocOpia da prova realizada
(mediante o pagamento dos encargos), devendo assegurar-se a ocultacdo da assinatura do professor
classificador pelos meios adequados no sentido de preservar o seu anonimato (ndo usar fita ou tinta
corretora no original da prova).

55.2. A consulta do original da prova sé pode ser efetuada na presenca de um elemento do 6rgéo de direcao
da escola ou de um membro do secretariado de exames, sempre com salvaguarda do anonimato do
professor classificador.

56. Formalizacéo do pedido de reapreciagdo

56.1. Se, ap0s a consulta da prova, 0 requerente considerar que existem motivos para solicitar a
reapreciacdo da mesma, deve apresentar requerimento, nos dois dias Uteis seguintes a data em que a prova
Ihe foi facultada, em impresso proprio Modelo 09/JNE dirigido ao Presidente do JNE.

56.2. No requerimento, feito em duplicado, devem ser indicados 0 nome da disciplina e o codigo da prova
a que respeita o pedido de reapreciacéo.

56.3. Os servicos administrativos procedem a recolha do depdsito da quantia de €25, emitindo o
correspondente recibo.

56.4. O pedido de reapreciacdo ¢ acompanhado de alegacdo justificativa, a apresentar no Modelo 10/JNE
(eventualmente também em folhas de continuacdo de Modelo 10-A/JNE), a qual indica os motivos que
justificam o pedido de reapreciacdo, podendo ainda o aluno anexar pareceres e relatérios que melhor o
fundamentem, tendo em conta o anonimato da autoria destes pareceres e relatorios.

56.5. Quando forem apresentados documentos de alegacdo noutro suporte, 0 Modelo 10/JNE serve de rosto
da demais documentacao.
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56.6. A alegacdo deve indicar as raz6es que fundamentam o pedido de reapreciacdo, as quais sé podem ser
de natureza cientifica ou de juizo sobre a aplicacdo dos critérios de classificagdo, ou a existéncia de vicio
processual. A alegacdo ndo pode conter elementos identificativos do aluno ou referéncias a sua situacéo
escolar ou profissional nestes se incluindo a referéncia a qualquer estabelecimento de ensino frequentado,
ao nimero de disciplinas em falta para completar a sua escolaridade ou as classificagdes obtidas nas varias
disciplinas, bem como a classificacdo necessaria para conclusao de ciclo ou, no caso dos alunos do ensino
secundario, para acesso ao ensino superior, sob pena de indeferimento liminar do processo de reapreciacao.
56.7. Sempre que se verificar que a alegacdo ndo se baseia em argumentos de natureza cientifica ou de juizo
sobre a aplicacdo dos critérios de classificacdo, o indeferimento dos processos de reapreciacdo € liminar,
sendo da competéncia do responsavel do agrupamento de exames, o qual devera informar a escola por
escrito desta deciséo.

56.8. Se a reapreciacdo incidir exclusivamente sobre erro na soma das cotacfes 0 requerente deve
apresentar o Modelo 09-A/JNE devidamente preenchido. Neste caso, ndo ha lugar a alegacdo nem é devido
o deposito de qualquer quantia.
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57. Organizacao do processo de reapreciacédo na escola

57.1. Cada pedido de reapreciacdo da origem a organizacdo de um processo constituido por:

a) Modelo 09-B/JNE;

b) Alegacdo justificativa (Modelo 10/IJNE);

¢) Original da prova prestada pelo aluno, sem o taldo destacavel, que fica guardado na escola;

d) Enunciado da prova e critérios de classificagdo (tanto nas provas finais de ciclo do ensino basico e nos
exames finais nacionais do ensino secundario, bem como nos exames elaborados a nivel de escola),tendo
em atencdo a existéncia de enunciados e respetivos critérios de classificacdo de provas adaptadas para
alunos com necessidades educativas especiais;

e) Informacdo Exame/Prova de equivaléncia a frequéncia, no caso dos exames/provas de equivaléncia a
frequéncia.

57.2. O processo € organizado de forma a garantir rigorosamente o anonimato do aluno.

57.3. O original do requerimento da reapreciacao fica arquivado no estabelecimento de ensino.

58. Envio dos processos ao agrupamento de exames

Os processos, depois de organizados, devem ser agrupados por prova codigo/disciplina e entregues pelo
Diretor da escola, no dia util imediatamente a seguir, na sede do agrupamento de exames, em envelopes
separados que, no exterior, sdo identificados com a etiqueta do Modelo 06/JNE

e vao acompanhados da guia de entrega Modelo11/JNE.

59. Gestéo da bolsa de professores relatores
Os professores relatores sdo designados de entre os professores classificadores constituintes das Bolsas.

60. Apreciacdo das provas pelos professores relatores

60.1. A reapreciacdo incide sobre toda a prova, independentemente das questdes identificadas na alegacao
justificativa.

60.2. As provas de exame de ambito nacional e dos exames elaborados a nivel de escola que sejam objeto
de pedido de reapreciacdo sdo submetidas a analise de um professor relator, o qual ndo pode ter classificado
essas mesmas provas.
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60.3. Ao professor relator compete antes de mais proceder a retificacdo de eventuais erros que verifique na
soma das cotacOes da totalidade dos itens da prova.

60.4. Ao professor relator compete propor e fundamentar a nova classificagdo (inferior, igual ou superior a
inicial) a atribuir a prova, justificando nomeadamente as questdes alegadas pelo aluno e aquelas que foram
sujeitas a alteracdo por discordancia com a classificacdo atribuida pelo classificador.

60.5. A proposta do professor relator e a sua fundamentacdo assumem a forma de parecer, o qual
deve ser objetivo, completo e circunstanciado.

60.6. Do ndo cumprimento destas condi¢es resulta a ineficacia do parecer e sua consequente anulabilidade.
60.7. Os professores relatores devolvem as provas reapreciadas e restante documentacao ao agrupamento de
exames, dentro do prazo definido pelo respetivo responsavel.
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61. Determinacédo do resultado da reapreciacdo

61.1. Caso se verifique diferenca igual ou superior a 15 pontos percentuais, no caso das provas do ensino
basico, ou a 25 pontos em 200, no caso das provas de exame do ensino secundario, entre a classificacdo
resultante da incorporacao da classificacdo proposta pelo professor relator e a classificacdo inicial da prova,
o0 responsavel de agrupamento de exames remete todo o processo ao coordenador da delegacao regional do
JNE, para as diligéncias prescritas no Regulamento das Provas e dos Exames do Ensino Basico e do Ensino
Secundario.

61.2. O segundo relator, pertencente também a Bolsa de Professores Classificadores, reaprecia de novo a
prova nos termos referidos no n.° 60, com conhecimento do parecer/proposta e da grelha elaborados pelo
primeiro relator, cujo anonimato deve ser devidamente garantido.

61.3. A classificacdo resultante da incorporagéo da proposta do segundo professor relator passa a constituir
a classificacao final da prova, apds homologacao pelo Presidente do JNE.

61.4. A decisdo da reapreciagdo € definitiva, para todos os efeitos legais, sem prejuizo da possibilidade de
reclamacdo prevista no Regulamento das Provas e dos Exames do Ensino Basico e do Ensino Secundario.

62. Procedimentos a adotar pela escola ap6s a reapreciacao

62.1. O Diretor ou seu delegado devidamente credenciado faz o levantamento, na sede do agrupamento de
exames, das provas reapreciadas, das alegacOes justificativas, dos pareceres dos relatores, das grelhas de
classificacdo e dos despachos de homologacéo.

62.2. Desvendado o anonimato das provas, o Diretor afixa os resultados da reapreciacdo nas datas fixadas
no despacho do calendéario de exames — 3 de agosto para as provas das fases de junho /julho do ensino
basico, 10 de agosto para os exames do ensino secundario da 1.2 fase e 27 de agosto para 0s exames da 2.2
fase, constituindo este o Unico meio oficial de comunicacdo aos interessados.

62.3. Compete ainda ao Diretor, atraves do secretariado de exames, assegurar a repeticdo dos
procedimentos definidos no n.° 49 de forma a atualizar os dados em funcdo das classificacbes da
reapreciacdo e ordenar o envio dos dados correspondentes ao JNE - Programa ENEB/ENES, por correio
eletronico.

63. Reclamac6es ao resultado da reapreciacdo

63.1. Do resultado da reapreciacdo pode ainda haver reclamacéo a dirigir ao Presidente do JNE, mediante
requerimento a apresentar pelo encarregado de educacéo ou pelo proprio aluno quando maior, no prazo de
guatro dias Uteis a contar da data da afixacdo dos resultados da reapreciacdo, na escola onde foi realizado
0 exame.
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63.2. O requerimento da reclamagéo deve ser formulado no Modelo 12/JNE e a fundamentacdo deve ser
exarada nos Modelos 13/JNE e 13-A/JNE (folha de continuagao).

63.3. A reclamacgéo deve refutar os argumentos apresentados pelo professor relator, constituindo apenas
fundamento desta a discordancia na aplicacdo dos critérios de classificacdo das provas e a existéncia de
vicio processual, sendo indeferidas liminarmente as reclamacfes baseadas em quaisquer outros
fundamentos, e, ainda, aquelas que, na sua fundamentagéo, contenham elementos identificativos do aluno
ou referéncias a sua situacdo escolar ou profissional, nestes se incluindo a mencdo a qualquer
estabelecimento de ensino frequentado, ao numero de disciplinas em falta para completar a sua
escolaridade, as classificacbes obtidas nas varias disciplinas, bem como a classificacdo necessaria para
concluséo de ciclo ou, no caso de alunos do ensino secundario, para acesso ao ensino superior.

63.4. A reclamacdo apenas pode incidir sobre as questdes que foram objeto de reapreciacdo, quer aquelas
que foram alegadas pelo aluno, quer aquelas que, ndo tendo sido alegadas, mereceram alteracdo da
classificacdo por parte do professor relator.

63.5. Para efeitos de reclamacéo, devem ser facultadas ao interessado (mediante pagamento dos encargos)
fotocdpias das diferentes pecas do processo — nomeadamente dos pareceres dos professores relatores e das
grelhas de classificacdo -, devendo proceder-se, na escola, a ocultacdo das assinaturas do professor
classificador e dos professores relatores pelos meios adequados no sentido de preservar 0 seu anonimato
(ndo usar fita ou tinta corretora no original da prova).
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64. Organizacao do processo de reclamacéo

64.1. Compete ao Diretor da escola enviar ao Presidente do JNE (Avenida 24 de Julho n.°140; 6.° - 1399-
025 LISBOA) as reclamacdes apresentadas ao resultado da reapreciacdo no dia seguinte ao da respetiva
entrada nos servigos administrativos da escola.

64.2. Do processo de reclamacéo do resultado da reaprecia¢do devem constar:

a) O requerimento do interessado devidamente preenchido e sem ocultacdo dos dados identificativos;

b) A fundamentacdo da reclamacao;

c) O original da prova (incluindo o taldo destacével);

d) O enunciado da prova e os critérios de classificacao;

e) A Informacgdo Exame/Prova de equivaléncia a frequéncia, no caso dos exames/provas de equivaléncia a
frequéncia;

) A alegacéo justificativa da reapreciagéo;

g) As grelhas e os pareceres dos professores relatores;

h) A ata de homologac&o do resultado de reapreciacao.

65. Concluséo do processo de reclamacéo

Devolvido o processo de reclamacéo a escola pelo Presidente do JNE, a ocorrer no prazo maximo de trinta
dias Uteis contados a partir da data da apresentacao da reclamacéo na escola, 0 Diretor nomeia responsaveis
pela repeticdo dos procedimentos definidos no n.° 49, de forma a atualizar os dados em funcéo do resultado
da reclamacéo e a envia-los ao responsavel do agrupamento de exames e ao JNE — Programa ENEB/ENES,
por correio eletrénico.
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A articulacao das escolas com o JHE faz-se privilegiadamente entre o Diretor
da escola ou o coordenador do secretariado de exames e o responsavel do
agrupamento de exames.

Sera fornecida oportunamente a todas as escolas a lista dos enderecos
(telefone, fax e correio electronico) das sedes de agrupamento de exames,
das delegacoes regionais do JME e da Assessoria Tecnico-Pedagogica do Juri
Macional de Exames, enderecos de utilizacao exclusiva no servico dos
exames.
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